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1. INTRODUCAO

Esta Politica de Privacidade de Informacéo estabelece as diretrizes para a protecdo de
informacOes pessoais coletadas, utilizadas, armazenadas e compartilhadas pela
MINDBEAT, em conformidade com as disposi¢fes da Norma 1SO 27701:2019 e Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Com a aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) n°. 13.709 de 14 de agosto
de 2018 (“LGPD”), a MINDBEAT mantém-se empenhada e comprometida na protecao
da privacidade dos dados pessoais dos respetivos titulares que utilizam servigos nossos
servicos, e procede, nessa medida, a atualizacdo da sua Politica de Privacidade, em
conformidade com todos o0s principios e normas da protecdo de dados que sustentam a
LGPD.

2. APLICACAO E CONSEQUENCIAS

Esta Politica se aplica a todos 0s colaboradores e parceiros de negdcios que representam
ou trabalham em nome da MINDBEAT.

O descumprimento dos itens descritos nesta Politica de Privacidade da Informacéo e
nas Politicas técnicas correlatas sera considerado ato infracional de indisciplina, sujeito a
penalizagdes administrativas internas e a penalizagdes previstas na legislacéo vigente.

As penalizagdes podem variar de acordo com a gravidade do ato infracional,
ficando os infratores sujeitos as seguintes penalidades:

v Adverténcia verbal,

v Adverténcia por escrito;

v’ Suspensdo das atividades;

v Rescisdo do contrato de prestacdo de servigos.

3. RESPONSABILIDADES

A direcdo tem como papel a lideranga da organizag&o, indicando as estratégias e 0s
caminhos que deverdo ser trilhados para alcancar os objetivos principais. O DPO da
MINDBEAT é o responsavel pela elaboragdo, manutencdo, emissdo e divulgacao
desta Politica de Privacidade da Informacéo, e a avaliacdo das necessidades de criacao
de outras politicas, sejam diretas ou indiretamente ligadas a essa. Toda e qualquer
Politica de Privacidade da Informacé&o da organizacao deve ser aprovada pela Dire¢édo
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antes de sua divulgacdo final. O total suporte a protecdo e privacidade de dados da
organizacao € de responsabilidade do comité de privacidade de dados, enquanto a
contratacdo de novos colaboradores é uma funcdo do departamento de Recursos
Humanos, desde as entrevistas de selecdo até 0 momento do desligamento. O gestor
de cada area é responsavel em manter seus colaboradores atentos em cumprir esta
Politica bem como atualizar e manter processos relacionados ao Programa de
Privacidade, quando existentes.

Cada colaborador da MINDBEAT é responsavel pelo cumprimento desta Politica de
Privacidade de Informacdo. A MINDBEAT ira fornecer treinamentos adequados para
que os colaboradores compreendam suas responsabilidades e obrigacGes em relacdo
a protecdo dos dados pessoais.

4. DEFINICOES

Os termos utilizados nesta Politica devem ter o significado atribuido pela LGPD, além
disso, os seguintes termos deverdo ser analisados:

4.1. Dados pessoais

InformacGes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel, inclusive os
dados sensiveis.

4.2. Dados sensiveis

Dados pessoais sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou organizacdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado
referente a salde ou vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural.

5. PRINCIPIOS DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A MINDBEAT esta comprometida em proteger a privacidade e os dados pessoais dos
seus clientes, fornecedores, colaboradores e demais partes interessadas. Para tanto,
adotamos os seguintes principios de protecdo de dados pessoais:

5.1. Transparéncia

A MINDBEAT ira fornecer informac6es claras e precisas sobre o tratamento dos dados
pessoais, de forma acessivel e facil de entender, em linguagem clara e simples.
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5.2. Finalidade

A coleta, o tratamento e o armazenamento dos dados pessoais serdo realizados apenas
para fins especificos, explicitos e legitimos, informados aos titulares dos dados pessoais
de forma clara e objetiva.

5.3.  Necessidade

A coleta de dados pessoais serd limitada ao minimo necessario para a realizacdo das
finalidades informadas aos titulares dos dados.

5.4. Adequacao

A MINDBEAT adotard medidas adequadas e atualizadas para garantir a precisao,
integridade e atualizacdo dos dados pessoais.

5.5.  Seguranca

A MINDBEAT adotard medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a
seguranca dos dados pessoais, prevenindo acessos ndo autorizados, perda, alteracdo ou
destruicdo indevida dos dados pessoais.

5.6. N&o discriminagao

A MINDBEAT néo utilizara os dados pessoais para fins discriminatorios.

6. COLETA DE DADOQOS PESSOAIS

A coleta de dados pessoais de colaboradores pela MINDBEAT sera realizada de forma
clara e objetiva, informando aos seus titulares as finalidades e respeitando as bases legais
para o tratamento destes dados, tais como:

« Consentimento do titular;

o Legitimo interesse;

e Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria;
o Tratamento pela administracdo publica;

« Realizacao de estudos e de pesquisa;

« Execucéo ou preparacédo contratual,

« Exercicio regular de direitos;

o Protecdo da vida e da incolumidade fisica;

o Tutela de saude do titular;

« Protecéo de crédito.
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7. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O tratamento dos dados pessoais sera realizado de acordo com as finalidades informadas
aos titulares dos dados pessoais. Serdo adotadas medidas adequadas para garantir a
precisdo, integridade e atualizacdo dos dados pessoais, bem como a seguranca dos
mesmos, incluindo medidas técnicas e organizacionais para prevenir acessos nao
autorizados, perda, alteracéo ou destruicao indevida dos dados pessoais.

8. COMPARTILHAMENTO DE DADQOS PESSOAIS

O compartilhamento de dados pessoais sera realizado apenas quando necessario para a
realizacdo das finalidades informadas aos titulares dos dados pessoais. Serdo adotadas
medidas adequadas para garantir a seguranca dos dados pessoais compartilhados,
incluindo a celebracdo de acordos que prevejam a protecdo dos dados pessoais e a
conformidade com as leis de protecao de dados pessoais aplicaveis.

9. ARMAZENAMENTO DE DADQOS PESSOAIS

Os dados pessoais serdo armazenados por um periodo ndo superior a0 necessario para a
realizacdo das finalidades informadas aos titulares dos dados pessoais. Ap6s o término do
periodo de armazenamento, os dados pessoais serdo excluidos ou anonimizados, exceto
quando houver obrigacéo legal de manté-los armazenados.

10. AVALIACAO E TRATAMENTO DE INCIDENTES

Possiveis incidentes, violagdes e/ou vazamentos de dados devem ser comunicados ao
DPO da MINDBEAT, para que sejam analisados e avaliados de acordo com os critérios
estabelecidos nos procedimentos de Gestdo de Riscos e Plano de Resposta e Tratamento
de incidentes.

Apos avaliagdo, analise, e confirmagéo do incidente, violagéo e/ou vazamento dos dados,
a MINDBEAT tomara as medidas adequadas, reportando-o0s de acordo com 0s prazos
estabelecidos pela companhia, em conformidade com a LGPD e descritos no
procedimento de Plano de Resposta e Tratamento de Incidentes.

11. DIREITOS DOS TITULARES DOS DADQOS PESSOAIS

Os titulares dos dados pessoais terdo o direito de acessar, corrigir, atualizar, portar ou
excluir seus dados pessoais, bem como de revogar o consentimento dado para o
tratamento deles, desde que tais dados ndo estejam atrelados ao cumprimento de uma
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obrigacdo legal ou execucdo e ou criacdo de contrato, ou ainda casos especificos

amparados por legislagbes. A MINDBEAT disponibiliza através do e-mail

dpo@mindbeat.co (definir endereco de e-mail) que os titulares dos dados possam exercer

seus direitos em relacédo aos seus dados pessoais.

11.1. Tratamento de Solicitacdes

O tratamento de solicitacdes € realizado a partir da disponibilizacdo do Formulario para

Exercicio de Direito dos Titulares, no site da MINDBEAT. O formulario deve ser

preenchido pelo titular, informando qual a finalidade do contato e o direito que deseja

exercer.

O titular deve encaminhar o formulario para a MINDBEAT atraves do e-mail

dpo@mindbeat.co.

Ap0s contato do titular, as solicitacfes serdo analisadas pelo DPO sendo respondidas em

até 48 horas Uteis.

12. DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica de Privacidade de Informacdo sera revisada periodicamente para garantir a

sua conformidade com as leis e normas aplicaveis. Alteracfes serdo informadas aos

titulares dos dados pessoais, quando necessario.

13. HISTORICO DE REVISOES

Revisdo | Data Itens revistos Responsével pela revisdo | Aprovacao
00 18/03/2024 | Elaboracédo da Politica Nelson Monteiro André Carvalho
01 23/07/2024 | Insercéo do item 2 — Aplicacdo Nelson Monteiro André Carvalho

e Consequéncias.

Alteracdo da ordem do item “Responsabilidades”.
Antes item 10, atualmente item 3.

Revisdo do texto do item “Responsabilidades”




